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H C T P SU I TRONG TH  GI I S :  

GÓC NHÌN T  NGH  NGHI P K  TOÁN, KI M TOÁN 

 

TS. Tr n Anh Hoa, Khoa K  toán 

TS. Ph m Trà Lam, Khoa K  toán 

u Th  Kim Thoa, Khoa K  toán 

Ths. Tr n Th   Khoa K  toán 

 

TÓM T T 

H c t p su i là hình th c h c t p r t ph  bi n trong th i gian g n 
n m c tiêu t i cho m i cá nhân trang b  ki n th c, k  

 c n thi  có th  ph n ng k p v i s  phát tri n nhanh 
chóng c a khoa h c và công ngh . Trong b i c nh cu c cách m ng công 
nghi p 4.0, Chính ph  y m nh các gi i pháp nh c h c 
t p su i cho m c tiêu xây d ng xã h i h c t ng th y m nh 
chuy i s  trong m c c a n n kinh t . K t n i nhu c u chuy n 

i s  và xây d ng xã h i h c t p, nghiên c
h i và thách th c c a h c t p su i v i h
hành ngh  k  toán, ki m toán trong b i c nh ngh  nghi  tác 

ng m nh m  b i công ngh . K t qu  c a nghiên c u  xu t m t s  
gi i pháp nh ng h c t p su i v c k  toán, ki m 
toán trong th i k  nguyên s .  

T  khóa: Chuy i s , h c t p su i, k  toán ki m toán, Vi t Nam 

1. GI I THI U 

H c t p su i cung c p m ng giáo d ng v  
h i, không ph  thu  tu i, không gian, th i gian, và m  kinh t  
xã h i (Borbely-Pecze & Hutchinson, 2016). Thông qua vi c t  ng 
h c t i h c t  ch u trách nhi m v  vi c h c c a mình t  vi c xác 

nh nhu c u h c, m c tiêu h c t nh ngu n l c s  tham gia 
h c t p, n l a ch n và th c hi n các k  ho ch h c t p phù h p v i b n 

c t p su i s  giúp m i cá nhân có k t qu  h c t p 
t t h (Çelebi, Özdemir, & Eliçin, 2014) t k t qu y 
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thành công trong s  nghi p và góp ph n mang l i thành công cho t  ch c 
(Drewery và c ng , 2020). 

Th  k  c xem là th i c a cu c cách m ng công nghi p 4.0 
(CMCN) v i nh ng ti n b  v  trí tu  nhân t o (AI), d  li u l n, Internet 
v n v t (IoT), khoa h c d  li i 
kh i, Hoffman, 2017). S  phát tri t b c c a thông tin, khoa h c và 
công ngh  o ra nh  k  trong cu c s ng c a m i cá 
nhân và toàn b  c u trúc t  ch c làm vi c c a xã h i (Tezer & Aynas, 
2018). Thêm i c s  d ng công ngh  c bi t là 
máy tính và Internet trong cu c s ng h c cung c p 
thông tin không còn ph  thu c vào th i gian và không gian (Rahardjo, 
Lubis, & Harijati, 2016).  giáo d
nhân có th  thu th p thông tin, ki n th c thông qua m c 
t p chính th c c  th  t  giáo d p 
(White, 2016). M i cá nhân c n thi t ph i tham gia vào vi c h c t p su t 

 có th  theo k p nh i m i c a th i (Tezer & Aynas, 2018). 

V i nh t tr i mà h c t p su i mang l i, chính ph  
c a nhi u qu c hi n nhi u bi n pháp c i cách giáo d c nh m 

c t p su i tr  thành m t ph n c a chính sách giáo d c qu c gia 
và n  l c ban hành nh ng ch   khuy n 
khích, h  tr  công dân c a mình nâng cao k  n th c thông qua 
h c t p su i (Billett, 2014). T i Vi t Nam, K t lu n s  49-KL/TW ngày 
10/5/2019 và Ngh  quy t s  52-NQ/TW ngày 27/9/2019 c a B  Chính tr  
kh nh xây d ng mô hình công dân h c t p su i là nhi m v  c p 
thi t ph i th c hi  ng yêu c u c  trên nhi m 
v  này, Chính ph  nh s  -TTg ngày 30/6/2020 
phê duy i s  qu n ng 

 nh t t Nam 
tr  thành qu c gia s , nh và th ng, m các 
công ngh  

nh này ch  ra r ng nh n th
trò quy nh trong chuy i s  và i dân là trung tâm c a chuy n 

i s . Giáo d c xem là m t trong nh c tr ng tâm có tác 
n xã h i, liên quan h ng ngày t i nh n th c 
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nhanh nh t, mang l i li u qu , giúp ti t ki m chi phí nên c
chuy i s . 

S  phát tri n c a th  gi i s   n s  i c a 

nhi u ngành ngh  và ngh  nghi p k  toán, ki m toán (KTKT) 

ngo i l  (Drewery và c ng s , 2020). Các quy t c và nh pháp lý liên 

n tài chính, thu , KTKT liên t c c c p nh  ng nh ng 

i c a xã h i và kinh t  (Drewery và c ng s , 2020). Kh ng và 

t  t   nh ngh  nghi p KTKT suy gi m, 

m t s  công vi c KTKT bi n m  tính 

linh ho ng th o ra nh i vi c làm hoàn toàn m i 

(Hoffman, 2017). Cùng v i quá trình h i t  v  chu n m c k  toán qu c t  

và toàn c u hóa giáo d ng toàn c u 

o ra nh i và thách th c v  i vi c làm 

KTKT t c phát tri n (Tezer & Aynas, 2018). Do 

ng kinh t  ng, kh t khe cùng v i s  phát tri n 

m nh m  c i m t k  toán viên/ki m toán viên chuyên 

nghi p ph i không ng c, ki n th c v  m t chuyên môn và 

k   nghi ng (De Lange và c ng s , 2013). V i b i c nh 

ngh  nghi i nhanh chóng, các t  ch c ngh  nghi p KTKT hàng 

u th  gi n k  toán viên công ch ng Hoa K  (American Institute 

of Certified Public Accountants - AICPA), H i ng tiêu chu n giáo d c k  

toán qu c t  (International Accounting Education Standards Board - 

IAESB) c thích ng, s  nhanh nh i m i, và 

h c t p su i là nh ng c c t lõi c n có c a k  toán viên/ki m toán 

viên (Malan & Stegmann, 2018).  

Hi n nay, h c t p su i  nên ph  bi n trên th  gi c bi t là 

c phát tri n. Tuy nhiên, ch   này ch  m c ng tri n 

khai t i Vi t Nam trong th i gian g u t phát t  nhu c u th c ti n 

c a Vi t Nam, vi c phát tri y m nh h c t p su i cho ngh  

nghi p KTKT trong b i c nh s  là m t v  quan tr ng c c chú 

tr ng nghiên c u.  nghiên c u này c th c hi n nh m 

th c tr i và thách th c c a h c t p su i cùng nh

l c c c yêu c i v i ngh  nghi p KTKT trong b i c nh s  t i 

Vi   xu t các gi i pháp kh  thi nh m c 



- 933 - 

h c t p su i trong ngh  nghi p KTKT thích ng v n chuy n 

i s  t i Vi t Nam.  

2.  LÝ THUY T 

Ph  lý thuy t v  h c t p su i nh ng thách 
th i c a h c t p su i trong th  gi i s , nh ng ng c a 

n ngh  nghi p KTKT và m i quan h  gi a h c t p su i v i 
ngh  nghi p KTKT trong th  gi i s ,  các yêu c u v  c c t 
lõi mà i hành ngh  KTKT c c trong th  gi i s  nh
s  phát tri n các kh o sát th c nghi  th c tr ng h c t p su t 

i trong th  gi i s  i v i ngh  nghi p KTKT t i Vi t Nam. 

2.1. H c t p su i trong th  gi i s  

2.1.1. T ng quan v  h c t p su i 

 là 
 

heo báo cáo c a C c t p su
kh  i và kiên trì trong h c t  t  ch c vi c h c t p cho 

i h c, k  c  thông qua vi c qu n lý hi u qu  th i gian và 
thông tin  t ng cá nhân và trong nhóm (Communities, 2007). 

, h
 (formal learning), hông chính quy (non-

formal learning), và  (in-formal learning) 
(Development (OECD) Staff, 2001). Trong h  là hình 

c chính th c  b c cao 
ng, i h i h c t i i h ng (Candy, 2002). 

 các khoá h c 
ng n h  nh n ch ng ch   

Hình th c h c t c t  ch c và lên k  ho ch b i cá nhân 
i h c  nâng cao ki n th c c i h c hay h  tr  cho ngh  nghi p 

(Candy, 2002).  

 (Divjak và c ng s , 2004). 
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ng h c t p su i không b  gi i h n b i  tu i, ki n th c 
hay k   (Kendall, 2004). Tuy nhiên, vi c phân lo i h c t p 
s  giúp b n thân nh i h c có th  ng l i t  các hình th c h c t p 
su i khác nhau, ho c t u ki  nh i làm vi c trong các 

c giáo d c có th  h  tr  i h c và k  c  ng 
có th  ng l i t  ki n th c m i h ng (Divjak và 
c ng s , 2004). Theo Berikol và Killi (2021), các th  h  i h c có 
nh m v  công ngh  n o 
ngh  nghi p cho nh i h c này c n ph i có s  khác bi t nh t 

nh. i ng h c t p su i có th  phân thành hai nhóm: (1) nh ng 
 l a tu i h i h c: nhóm này thu c th  h  Z t ng 

 hích ng v i s  phát tri n m nh m  v i 
th  gi i s  (Handoyo & Anas, 2019); (2) nh t nghi i 
h c: bao g m các th  h  X, Y và các th  h  i thu c th  
h  Y khác bi  so v i các th  h  c, h  không ch  có nh ng k  

n trong vi c s  d ng công ngh  k  thu t s  mà còn b i vì h  
ng xuyên ti p xúc v i nh ng công ngh  này, h  ng khác nhau 

và phát tri n các phong cách h c t p khác nhau (Margaryan và c ng s , 
2011). Còn th  h  i nh  thu t s  
(Prensky, 2000). Các th  h    thu t 
s  khá th p.  

2.1.2. H c t p su i trong th  gi i  

S  xu t hi n c a nh ng công ngh  m i trong th  gi i s  hi n nay d n 
n c n ph i v  giáo d o l i k  i 

k  nguyên s ng kinh t , xã h i r ng, linh ho i 
m i c n ti p t c phát tri i m i k  n 
th c c  b t k p v i nh ng ti n b  không ng ng c a CNTT. c 
b i c nh này, h c t p su i gi  vai trò quan tr ng quy nh s  thành 
công trong s  nghi p c a m i cá nhân. Tuy nhiên, công ngh  s  o ra 
nhi u thách th c l i cho vi c h c t p su i c i h c 
(Catalano, 2019).  

Nh ng thách th c c a h c t p su i trong th  gi i s  

Có ba thách th c ch  y u cho vi c h c t p su i. Th  nh t, công 
ngh  i liên t ng s  ph i v n d ng r t nhi u k  

c t ng xuyên các k  i, d n t i s  gi m sút nhanh 
chóng c t lao nh, t   tu i lao 
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ng theo ki n th c ng  tu ng sinh h c (Lovász & 
Rigó, 2013). Ngoài ra, ngày càng có nhi i cao tu i ngh   theo 

nh v c làm vi c ho c có nhu c u ti p t c tham gia ng 
(Park, 2019). y, s  phát tri n c a th  gi i s  ng tr c ti n 

ng thu c nhóm l n tu i h c này 
ph i h c t p su i n u h  mu n ti p t c tham gia vào th  ng. 

Th  hai, công ngh  m ng phân c c công vi c. M c dù 
công ngh  có th  gi i phóng s ng c
trình t  ng hóa khi n s  ng ng tr  nên th a, cu i lao 

ng b  m t vi c và kìm hãm s  phát tri n c a h . Các công vi ng 
xuyên i k  s  ph i i m t v  b  thay th  
cao nh t b i t  ng hóa và công ngh  m i (Park, 2019). 

Th  ba, công ngh  k  thu t s  mang l i ti  to l n, 
 c a công ngh  s  ch  có th  hi n th c hóa khi doanh nghi p và 
ng ti p c c nó. Báo cáo c a Liên minh vi n thông qu c t  

ITU v  các ch  s  CNTT và truy n thông (ICT) cho th y kh  
ng công ngh  c i dân có s  i  theo u ki n tài 

chính. Kho ng cách v  kh   d ng công ngh  t gi a thành 
th  và nông thôn,  tu i, và gi i tính (ITU, 2018).  

Nh i cho vi c h c t p su i trong th  gi i s  

Th  nh t, ICT h  tr  h c t p su i c ch  ng, vi c 
h c có th  c s p x p m t cách t  ch  theo hoàn c nh c i h c 
(Divjak và c ng s , 2004). Th  hai, giao ti p tr c tuy  thành 

c l a ch n. H  m c a h  
th ng tr c tuy  t  ph n h i, kh  truy c p ngay l p t c. Khi 
c m th y tho ng giáo d c tr c tuy n, vi c h c t p su t 

i c i h c s  tr  nên d  dàng và suôn s  (Divjak và c ng s , 
2004). 

Th  ba, nh i m i trong h c t c kh nh d a trên 
ng c a công c  g ti n truy n thông. Nh i m i này th  

hi n thông qua các hình th c h c t công c  h c t p tr c 
tuy , p n truy n 
thông xã h i (Twiter, Facebook, Youtube, Tiktok, Blog, ), MOOC 
(Massive Open Online Courses  Khóa h c tr c tuy n m ), công c  h c t p 
d a trên n n t (Kahoot, QuizGame ) (Stracke, 2014).  
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Cu i cùng, vi c h c không tr  nên hoàn toàn khác bi t mà ch  i 
do toàn c u hóa và s  i công ngh . Th  gi i s  ch  cung c i 

 ng hóa các cách th c ti p c n vi c h c, còn quan tr ng nh t cho s  
thành công c a quá trình h c t p ph i là ch ng h c t p. Ch ng h c 
t p không th  c mà ph u ch nh cho phù h p 
v i hoàn c i h c. T c ch  y u l y 
giáo viên làm trung tâm thì hi n chuy n sang l i h c làm 
trung tâm v i các ho ng h c t p i h c, i d

ng d n, k t h p v i các công ngh  và các c i ti n h c 
t p m i (Stracke, 2014). 

K t lu n: S  phát tri n nhanh chóng c a th  gi i s  ng r t rõ 
n h c t p su i. Nó không ch  t o ra các thách th c cho vi c h c 

t p mà còn t i h c có th   và 
k  ng nh m nâng cao ch t 

ng h c t p su i. Tuy nhiên, m i lo i công vi c s  yêu c u các ki n 
th c và k  n thi ng c n ph i có.  

2.2.  ng c n ngh  nghi p KTKT  

Quá trình chuy i s  xu t hi n cùng v i s  phát tri n c a ICT, 
ngh  KTKT u trong nh ng ngh   b  ng nhi u 
nh t b i s  phát tri n c a công ngh  và toàn c u hóa (Gulin, Hladika, & 
Valenta, 2019). Theo Frey và c ng s  (2017), ngh  KTKT n m trong top 

u c a 702 ngành ngh  có kh   t  ng hóa và s  hóa trong 
n. Nh  CNTT, ho t ng k  toán và ki m toán có th  c th c 

hi n m t cách d  dàng, toàn di t nhi u. Nó t o ra 
nhi i m i cho nh ng ai mong mu n phát tri n b n thân (Özcan & 
Akkaya, 2020) u t  không th  thi  c nh tranh, phát 
tri n và là y u t  b t bu  các công ty t n t i (Özcan & Akkaya, 2020). 
Bên c nh nh t ra nhi u thách th c cho nh ng 

i làm vi c KTKT. S  t  ng hoá s  giúp kh ng 
công vi c c a nhân viên k  toán gi  d n kh  trong 
t  kho ng 40% công vi c k  toán s  bi n m t (Gulin và c ng s , 
2019). Theo nghiên c u c a BBC, k  toán x p th  21 trong t ng s  366 
ngh  có kh   lo i b  do s  i c a AI, v i t  l  lo i b  là 96% 
(Stancheva-Todorova, 2018).  

M t s  công ngh  m ng m nh m  n ngh  nghi p 
n m m k  toán (PMKT), h  th ng ho nh ngu n l c 
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doanh nghi p (ERP), k  -Based Accounting), công 
ngh  chu i kh i (Blockchain Technology - BT), công ngh  h  tr  trình bày 
thông tin, trí tu  nhân t o (AI), d  li u l n và phân tích d  li u l n, và các 
k  thu t h  tr  ki m toán (CAATs). Vi c ng d ng nh ng công ngh  m i 

o ra nh i l n nh ng thách th c l n cho ngh  nghi p 
KTKT, c  th   

Ph n m m k  toán: ng l  thành m t ph n quan 
tr ng trong kh   thu t c a k  toán. T t c  u s  d ng 
h  th ng k  toán trên máy tính và các công c  k  toán qu n tr  khác nhau do 
CNTT cung c p. Các h  th ng này s  d ng các ch khác 

 ghi l i thông tin tài chính m t cách h p lý và t o các báo cáo k  
toán (Berikol & Killi, 2021) c s  d ng r ng rãi, và hi n 
nay các nhà tuy n d ng mong mu n sinh viên t t nghi p k  toán có chuyên 
môn v  PMKT (Hancock và c ng s , 2009).  

H  th ng ho nh ngu n l c doanh nghi p (ERP): là h  th ng qu n 
lý kinh doanh bao g m các gói ph n m m tích h p bao g m ít nh t phân h  
tài chính và k  toán, và các phân h  t h  th ng duy nh t v
s  d  li p pháp hóa vai trò m i c a k  toán và t o 
ra s  c i thi n trong nh n th c t ng th  v  giá tr  mà ch  toán t o 
ra (Elbardan & Kholeif, 2017).   ki m toán, h  th ng ERP bu c 
ki m toán viên ph u ch nh l i các mô hình ki m toán c a h . ERP 

n nh ng tr i nghi m và k  m toán, vi c s  d ng các k  
thu t ki m toán có s  h  tr  c a máy tính (Computer-Assisted Auditing 
Techniques-CAAT) và ki m toán liên t c (Continuous auditing-CA) 
(Elbardan & Kholeif, 2017). 

K  mây: là m t h  th ng thông tin k  toán (HTTTKT) th  h  
m c thi t l p trên Internet và cung c p cho doanh nghi p các d ch v  
k  toán, qu n lý k  toán, ra quy nh k  toán và các d ch v  khác. Mô 
hình k  toán này s  c i thi  hi u qu  k  m b o tính k p 
th i c a thông tin k  toán Nhà qu n tr  trong doanh nghi p có th  s  d ng 
ph n m m ng d ng k   xem thông tin tài chính và phi tài 
chính theo th i gian th  ra các quy u hành (Ou & Zhang, 
2021).  

Công ngh  h  tr  trình bày thông tin: M c tiêu c a k  toán là cung 
c p thông tin cho nh i ra quy nh (Capriotti, 2014). D c 

i d ng th  h  tr  t i s  d ng 
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thông tin trong b i c nh thông tin k   c cung c p 
nhi c bàn lu n. Hai công ngh  quan tr ng ng 
l n vi c trình bày thông tin k  toán hi  báo cáo 
kinh doanh m  r ng (XBRL - eXtensible Business Reporting Language) và 
các công c  h  tr  tr c quan hóa d  li - Interactive Data 
Visualization). , XBRL là m t ngôn ng  toàn c u và mi  

i thông tin kinh doanh, ch  y c 
i gi a các ng d ng và h  th ng khác nhau và d  dàng trích xu t, tìm 

ki m và s  d ng l i b i dùng ho c b i c 
n lý c a doanh nghi p (Jensen & Xiao, 2001).  

 c n vi c s  d ng d  li u bi u th  tr  
tr  t  g nh n th c, t  p thu và s  d ng ki n th c 
hi u qu   ch c s  d  phân tích các d  
li c trích xu t t  các công c  phát hi n gian l n (Senator và c ng s , 
2002) và các h  th ng an ninh m ng (Marty, 2009). Khi s  d ng IDV, các 

i d ng k  thu t s  i dùng d  dàng l a ch n, s p 
x p và hi n th  d  li c t o b i các ph n m m ng d ng trong h  th ng 
k  i thi n kh  
c a c  yên nghi p và chuyên nghi p khi h  có th  t  
tìm ki m thông tin theo nhi u chi u (Marty, 2009). 

Trí tu  nhân t o (AI): là k t qu  c a vi c ng d ng thành công d  li u 
l n và công ngh  h c máy (machine learning -  hi u quá kh  và d  

a trên d  li u kh ng l  (Yu và c ng s , 2018). S  
c a AI trong ngh  k  toán có kh  i các ho ng k  toán 
hi n t i và d  báo s  phát tri n giáo d c c a các k  
lai (Zhang và c ng s , 2020).  

D  li u l n và phân tích d  li u l n: D  li u l n mô t  các b  d  li u 
ch a kh ng d  li u có c u trúc khác nhau mà h  th ng thông tin 
(HTTT) và công ngh  truy n th   x  lý và phân tích (Cao, 
Chychyla, & Stewart, 2015). Phân tích d  li u l n hay phân tích kinh doanh 
là h  th ng CNTT cho phép phân tích và báo cáo d  li u l n trong doanh 
nghi p b ng các k  thu t phân tích khác nhau (Sledgianowski và c ng s , 
2017). Phân tích d  li u l n giúp qu n lý m ng h p, l c và 
truy v n kh ng l n d  li u chuy ng nhanh t  nhi u ngu ng 
th  h  tr  nh chính xác v i vi c xem ngay l p t c (Raita 
và c ng s , 2021). Schneider và c ng s  (2015) d  c ki m tra d  
li u s   cách th c ho ng c a ngh  ki m toán. 

 c n vi c tham gia ch m vào phân 
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tích d  li u l n là r i ro có th  x y ra cao nh c ki m toán và 
kêu g i s  d ng nó r c t , giáo d c và nghiên c u. 
Nhi u nhà nghiên c u nh n m nh s  c n thi t ph i chu n m c k  
toán và ki ng th i khuy n khích gi i thi u khái ni m d  li u l n 

 c  h c thu  chu n b  cho công vi
(Appelbaum và c ng s , 2017). 

Các k  thu t h  tr  ki m toán (CAATs): Ki m toán viên và công ty 
ki c r t nhi u l i ích t  CAATs vì các k  thu t này làm gi m 
chi phí ki m toán, nâng cao ch t ki m toán, giúp duy trì 
báo cáo ki m toán và nâng cao hi u qu  ki m toán (Dowling & Leech, 

m toán viên th c hi n các nhi m v  ph c 
t p theo cách th  công và ki m tra h  th ng ki m soát n i b  c a công ty 

i thi n hi u qu  phát hi n gian l n (PCAOB, 2010). 

Công ngh  chu i kh i (BT):  n ngh  nghi p 
KTKT (Schmitz & i v i vi c thi t k  
HTTTKT, ki m toán và d ch v  m b o (Rozario & Vasarhelyi, 2018). Nó 
có th  c s  d   d  li u k  toán m t cách an toàn, chia s  d  
li u ngay l p t c v i nh   a 
d  li u kinh doanh (Dai & Vasarhelyi, 2017). Ngoài ra, phân tích d  li u 

 c k t h p v  m b ng 
và các thông tin h u ích khác (Dai & Vasarhelyi, 2017).  

2.3. H c t p su i v i ngh  nghi p KTKT trong th  gi i s  

2.3.1. Vai trò c a h c t p su i v i ngh  nghi p KTKT trong 
th  gi i s   

Nh  rõ s  phát tri n c a công ngh  nh 
 n ngh  nghi p KTKT. M t k  toán viên/ki m toán viên 

chuyên nghi p c n ph c và ki n th ng xuyên  theo 
k p s  phát tri n c a công ngh  m i n trong s  nghi p (De 
Lange và c ng s , 2013). Nh ng thi u sót v  ki n th c và k  a k  
toán viên/ki m toán viên c nh m t cách chính xác và c n 

c c p nh t liên t c thông qua giáo d o (Özcan & Akkaya, 
2020  nghi  cao vi c h c t p su t 

n quan tr ng (Malan & Stegmann, 2018). M t s  nghiên c u 
th c nghi m trên th  gi nh r ng c t p su i có tác 

 n thành công trong s  nghi p c a ngh  nghi p KTKT 
(Drewery và c ng s , 2020). 

H c t p su  c các t  ch c k  toán chuyên nghi p 

u th  gi i nh là m t trong nh c c t lõi c n có c a 
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k  toán viên. T  i c nh h c t p chuyên nghi p c a ngh  k  

i khi IFAC ban hành Tiêu chu n Giáo d c Qu c t  7 yêu c u 

hát tri n ngh  nghi p liên 

t c b t bu c và cam k y h c t p su i gi a các k  toán viên 

chuyên nghi p (Lindsay, 2016) nh k  toán 

viên chuyên nghi p ph i cam k t ti p t c phát tri n ngh  nghi p thông qua 

m h v  h c t p su i.  

Nhi u nghiên c  l c tìm ki m các mô hình t ng th  v  h c t p 

chuyên môn và k  ng ngh  nghi p liên t c cho các k  toán viên 

(Lindsay, 2016). M t s  nghiên c u khác xác nh vai trò c a các t  ch c 

ngh  nghi p (IFAC i v i h c t p su i c a ngh  nghi p 

KTKT (De Lange và c ng s , 2013). Tuy nhiên, b t ch p nh ng n  l c t  

các t  ch c ngh  nghi p trong vi c phát tri n h c t p su i cho ngh  

nghi p KTKT, vi c tham gia h c t p c a k  toán viên mang tính tuân th  

c liên t i hình th c h c t p su i (Lindsay, 

2016) c bi t là có s  h n ch  trong nghiên c u v  c c n thi t 

c a k  toán viên chuyên nghi  n trong ngh  nghi p (Fouche & 

Kgapola, 2016). Malan & Stegmann (2018)  ra r ng r t ít nghiên 

c c th c hi n v  cách các k   bi n liên n h c t p su t 

i có th  c phát tri ng giáo d i h c k  toán. S  

hóa và t  c s  d  lo i b  ho c gi m thi u các công vi c 

ng xuyên và l p l  yêu c u nhân viên k  toán t p 

trung vào các công vi c sáng t u 

i nhi   sung (Gulin và c ng s , 2019). 

n ra r ng h c t p su i ch  y u 

c gi i quy t thông qua vi c c p nh t tài li u nghiên c i 

(ví d i v  lu t thu , k  toán và các tiêu chu n ki m toán và trong 

c CNTT). u tra m  ti p xúc c a sinh viên k  

toán v i các k   bi n trong quá trình h i h c và nh n th y c n 

t p trung truy t i h c t m quan tr ng c a các k  trong 

ngh  nghi p  phát tri n c ng d y. 

 tr  l i cho câu h i nhân viên k  toán chuyên nghi p c n có 

nh ng k  t lõi nào  gi  vai trò quan tr ng cho vi c xây d ng các k  

ho ch h c t p su i cho ngh  nghi p KTKT phù h p trong th i k  

CMCN 4.0.  
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2.3.2. Yêu c u v  c c t lõi c i hành ngh  KTKT 

trong th  gi i s   

Các nhà tuy n d m nh ng k  toán viên chuyên nghi p 

có ki n th c và k  ' , có kh   lý các mô hình kinh 

doanh và giao d ch ph c t p, cùng v i các ki n th c k  toán n n t ng 

(Rufino, Lim & Payabyab, 2018). Theo Hoffman (2017), trong th i k  

thu t s , s  k t h p gi i t o thành các nhóm làm 

vi c (Human-machine Teaming) là xu th  t t y c bi c 

u này cho th y s  c n thi i v i hành ngh  KTKT am 

hi u v  n ho ng KTKT. 

Công ngh  s  ph trò h  tr  cho s  phát tri n trong quá trình 
h c t p c a sinh viên ngành KTKT. Giáo d o d
k  thu t s  k t h p h c t p và gi i trí là m t chi c gi ng d y m i 
(Berikol & Killi, 2021). Các nhà giáo d c KTKT tin r ng h c t p d a trên 

 thu t s  là m t công c  hi u qu  cho vi c gi ng d y KTKT hay 
nó là m  ng l c cho sinh viên (Carenys & Moya, 2016).  

Vi c s  d ng các công c  công ngh  s  dùng trong KTKT trong quá 
o KTKT c c khuy n khích. Theo Tiêu chu o 

Qu c t  c công ngh ) c i v i 
KTKT nên bao g m: (1) kh   c a các th  t c 
ki m soát chung v  CNTT và các ki m soát ng d ng liên quan; (2) kh  

i thích s   c a CNTT trong phân tích d  li u và ra quy t 
nh; và (3) kh   d  h  tr  vi c ra quy nh v i phân 

o KTKT, các chuyên viên k  
toán ph c ki n th c và k   c ít nh t m t ho c nhi u 
vai trò g m qu n lý, thi t k  ho c ki m soát HTTT (Berikol & Killi, 2021). 
Các t  ch c ngh  nghi p k  t coi tr ng vi c tích h p các 
khóa h & Seow, 
2016). PwC (2015) khuy n ngh  các k  i mà k  toán viên và ki m 
toán viên c c bao g m: (1) Kh  nh các 
y u t  b ng và r i ro trong d  li n; (2) Tìm ra các ngu n d  
li u m i và s  d ng thông tin chi ti   m i cho doanh 
nghi p; (3) Kh   d  li u d ng quan h  và không ph i d ng 
quan h ; (4) Kh   d ng th n t  vi c trích xu t, th ng kê 
suy lu n, công c  tr c quan hóa d  li  
h c máy (machine learning tool) c tính; và (5) Kh   
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d ng các k  thu t và thu t toán trong phân tích d  li u m  nh và 
nghiên c u các giao d ch c  th  có th  d n nh i v i d  
li u/s  cái k  toán. 

3. TH C TR NG H C T P SU I V I NGH  NGHI P 
KTKT TRONG TH  GI I S  

3.1.  Thi t k  câu h i kh o sát và th ng kê m u  

Nh c t o th  nh t 
c a m t ngh  nghi p s  có nh ng khác bi t 
v c trong ngh  nghi Divjak và 
c ng s , 2004). Vì v y, nghiên c hát tri n hai b ng câu h i kh o 

ng g c ngành KTKT 
l u và (2) nh   i 
và thách th c c a h c t p su i v i ngh  nghi p trong b i c nh s .  

D a vào các k t qu  t ng h  lý thuy n h c t p 
su i trong th  gi i s  nói chung và h c t p su i v i ngh  nghi p 
KTKT trong th  gi i s  ng ng c a CNTT 

n ngh  nghi n các câu h i kh o sát v : (1) 
cách th c h c t p hi n t i c i h c KTKT (sinh viên và 

); i và thách th c trong h c t  b ng 
c c n thi i v i ngh  nghi p KTKT; m c i 

h c v  các c i và thách th c trong cách th c h c t p su i v i 
ngh  nghi ng kh c g n 

i h c ngành KTKT l n u 
hành ngh  th c t , chúng tôi b  sung các câu h i khác n  thu th p các 
thông tin v  m cá nhân c a h   h  tr  m c a 

i h c v  i và và thách th c c a h c t p su i v i ngh  
nghi p KTKT trong th  gi i s . 

Th ng kê m u kh o sát 

Hai b ng kh c thi t k  trên Google Form và g i 
ng kh o sát qua email. K t qu  c sau khi làm s ch là 278 b ng 

kh  ng c KTKT l u là 145 chi m 
52,2% và s   t t nghi p ngành c liên 

n KTKT là 133 v i t  l  47,8%. T  l  n  chi  trong t ng 
m u thu th p (84,  tu i c ng kh o sát th p nh t là 19, 
cao nh ng t i 
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11 t nh thành Vi . H  Chí Minh chi m ch  o v i t  l  
89,2%.  

ng kh c KTKT l u v i 03 chuyên 
ngành g m k  toán doanh nghi p (57,9%), ki m toán (26,2%), và k  toán 
công (15,9%). S  i h c chính quy ban ngày chi  
v i t  l  99,3% và ph n còn l i là sinh viên theo h ng 2.  

ng kh o sát  t t nghi
n ngành KTKT t i ng trung c p, 

i h c trong c  c. T  l  t t nghi p  trung c p và 
ng (45,9%), c  i h c (49,6%), và th ,5%). S  

có vi c làm là 110 (82,7%) và ngh  nghi p hi n t i c a h  n 03 
c chính là k  toán, ki  i 

gi  ch c v  qu n lý chi m 17,3% và v  trí nhân viên là i 
ng này ph n l i các doanh nghi

t  l  công tác t  công khá th p (9,1%). C
ti p t c h  o 
chính quy, phi chính quy, và không chính quy. Th ng kê mô t  d  li u kh o 

c trình bày trong b ng 1. 

B ng 1: Th ng kê mô t  d  li u kh o sát 

Th ng kê mô t  chung d  li u kh o sát 
 S  ng T  l    S  ng T  l  

ng kh o sát 278 100%  Hình th c h c t p  278 100% 
c  145 52,2%  H c t p chính quy 261 93,9% 

 133 47,8%  H c t p không chính 
quy 

65 23,4% 

Gi i tính 278 100%  H c t p phi chính quy 87 31,3% 
Nam 44 15,8%     
N  234 84,2%     
Th ng kê mô t  t ng kh o sát 

N  h c        
Ngành h c  145 100%  B ng c p  133 100% 
K  toán doanh nghi p 84 57,9%  Trung c ng 61 45,9% 
Ki m toán 38 26,2%  C  i h c 66 49,6% 
K  toán công 23 15,9%  Th  06   4,5% 
H  o 145 100%  T  l  có vi c làm 133 100% 
Chính quy ban ngày 144 99,3%  c làm 110 82,7% 

ng 2 1   0,7%  c làm 23 17,3% 
    Ch c v  110 100% 
    Nhân viên 91 82,7% 
    Qu n lý 19 17,3% 
    v  110 100% 
    Doanh nghi p 100 90,9% 
     công 10   9,1% 
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3.2. K t qu  kh o sát 

(1) Cách th c h c t p hi n t i v i ngh  nghi p KTKT 

V  s  h  tr  c a CNTT trong vi c h c t p, các ý ki n kh o sát c a c  
ng CNTT ch  m i h  tr   m c trung bình khá v i 

s  m 3,64/5. Hi n nay, ng kh n l a ch n hình 
th c h c t c chính th c  b i 
h i h c t i h  thu nh c 
c n thi t cho ngh  nghi p KTKT, t  l  chi n 93,9%. 
hình th c h c t p không chính quy ch  chi m 23,4% và hình th c h c t p 
phi chính quy là 31,3%. i ng kh o sát là i h c KTKT l u 

ng ch c t  nh c b ng c p v  
chuyên môn (97,9%) và b  sung thêm ki n th c thông qua t  h c (34,5%). 
Còn hình th c h c không chính quy c sinh viên l a ch n (9,7%). 

 KTKT bên c nh l a ch n hình th c 
h  là ch  o (89,6%) thì hình th c h c t p không chính 

c l a ch n nhi i h c l u (38,5%), và 
hình th c t  h c v c m t s  cá nhân duy trì trong quá trình làm vi c 
(27,4%).  

Bi u  1 cho th y p c ch  y i h c 
ti p c o v  KTKT theo hình th c h c 
t p chính quy l c c  hai nhóm tham gia kh o sát 

i h c làm trung tâm và có k t h p v i 
CNTT. i v i hình th c h c t ng pháp l y gi ng viên 
làm c l a ch n  v  trí th  i h c 
là trung tâm không k t h p v c áp d ng th p nh t. Trong khi 

 i nh  i v i hình th c h c t p không chính quy, 

0
100
200

trung tâm  trung tâm, không 
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pháp l y gi ng viên làm trung tâm l i c áp d ng ít nh t so v i hai 
i.  

ng v i k t qu   c áp 
d ng hi n nay, m  s  d ng xuyên các công c n 
truy  
h  tr  cho vi c h n ngh  nghi
r t cao v i m m là 4,41/5. Ý ki n c a hai nhóm kh u kh ng 

nh h  ng s  d ng ho c s  d ng r ng xuyên các công 
c n truy n thông này trong quá trình h c t p. M t cách chi ti t 

 2 cho th i v i hình th c h c t p chính quy thì các công c  
h c t p tr c tuy LMS, Google Meet, Zoom Meeting, Microsoft 

 c s  d ng r t ph  bi n (N= 244; n truy n 
thông (N= 111; 39,9%) và công c  h c t p d a trên n n t
(Kahoot, QuizGame ) (N= 108; c s  d ng trong quá 
trình h c t p c  m  th i công c  
h c t p tr c tuy n. Theo hình th c h c t p không chính quy thì c  03 công 
c c s  d ng ít ph  bi ; 34,5%), tuy 
nhiên các công c  h c t p tr c tuy n v c s  d ng nhi u nh t so v i 

n truy n thông và công c  h c t p c v i hai 
hình th c h c t p trên, ph n truy c áp d ng ph  bi n 
nh t trong hình th c h c t p phi chính quy (N=71; 25,5%), ti
công c  h c t p tr c tuy n, và cu i cùng là các công c  h c t p d a trên 
n n t  

Hình th c thi online v c áp d ng ph  bi i v i các môn 
h i tham gia kh o sát nh nh r ng h  ng tr i 
qua hình th c thi online. Ph n l i h ng tr i qua hình th c thi 
online là nh i hi n t c ngành KTKT theo hình th c h c t p 
chính quy. Các c kh o sát ch   m c trung bình 

0
100
200
300

   

2  
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(3,06/5) v  m c  phù h p c a hình th i v i các môn h c 
 i h c ch ng nh n hoàn 

thành m t khóa h c hay môn h c v  KTKT mà không ph i thi chính th c r t 
th p, ch  chi m t  l  là 16,2%. Nh ng n i tham gia kh
không cao v  m  phù h p c a vi c c p ch ng nh n hoàn thành m t khóa 
h c v  KTKT mà không ph i thi chính th c, ch   m c 3,07. 

M  i h  c th c hành, th c t p ngh  
nghi  m m th p (2,62/5). Ch ng t  r ng vi c 
th c hành, th c t p ngh  nghi p KTKT có nhi ng h  
x y ra ho c th nh tho ng m i th c hi  hai nhóm kh o sát 

u kh ng nh vi c th c hành, th c t p ngh  nghi p KTKT trong quá 
trình h c r t quan tr ng, v ,61/5. Chính vì v i 
h c cho r ng hình th c h c online ch  phù h p  m c trung bình (3,10/5). 

 tu i, ng, và u ki n tài chín c nh ng 
tích c n vi c s  d ng CNTT v i m l n t là 4,10; 3,92; 

 giá có m c ng th n vi c 
s  d ng CNTT (2,58/5).  

(2) i và thách th c trong h c t  b c ngh  
nghi p KTKT  th i s   

i v i ngh  nghi p KTKT, các ki n th n yêu c u ph i luôn 
c c p nh t liên t ng tham gia kh ng tình v i 

m này và h  p (2, i v i phát bi
ki n th c n c a KTKT s  không c n c p nh t liên t c vì chúng không 

i trong b t c  b i c . H  n pháp 
quy v  KTKT c c c p nh t liên t c v i m ng ý là 4,40/5. 

c kh o sát ph n l n cho r ng h  c n h c t p liên 
t  c p nh n pháp quy v  KTKT (m c  ng ý là 4,41/5). 

Trong th i c a CMCN 4.0, ngh  nghi p KTKT b  chi ph  
b i s  phát tri n c c bi t là s  i c a m t s  công ngh  n i 
b  l ; ; H  th ng ERP; H  th ng 

; XBRL; Công c  IDV; D  li u l n và phân tích d  li u l n; 
Công ngh  chu i kh i; Các công c  AI; CAATs; Các ngôn ng  l p trình 
ph n m ; CSDL d ng quan h . Tuy nhiên, m  hi u 
bi t c a c  nh  h  các công ngh  m i 

c ng d ng trong ngh  nghi p KTKT hi p, 
m m ch  ng trong kho ng [2,70  3,52]. V i m  
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cho th y s  hi u bi t ch  n m t  không bi n không rõ. Trong s  các 
công ngh  trên, ch  có PMKT riêng l  c bi n nhi u nh t, m  
hi u bi t là 3,52/5.  

 ki m tra li u r ng có t n t i s  khác bi t trong m  hi u bi t v  
các công ngh  m c ng d ng trong ngh  nghi p KTKT gi i h c 
l i hành ngh  KTKT hay không n hành th c 
hi n ki t-test (independent sample test). Các k t qu  ki nh trên 
ph n m m SPSS 25.0 cho th y t n t i s  khác bi t trong m  hi u bi t 
v  các công ngh  m c ng d ng trong ngh  nghi p KTKT gi i 
h c l i hành ngh  KTKT (p  value = 0.008). Phân tích chi 
ti t nh ng công ngh  c  th  nào có s  khác bi t trong m  hi u bi t gi a 

i h c l i hành ngh  KTKT, k t qu  ki nh t-test cho 
t ng công ngh  cho th y PMKT riêng l  (p-value = 0.013), h  th ng ERP 
(p-value = 0.000), h  th -value = 0.002), d  li u l n và 
phân tích d  li u l n (p-value = 0.000), AI (p-value = 0.000), CAATs (p-
value =  d  li u quan h  (p-value = c hi u bi t 
khác bi t gi i h c ngành k  toán l u v i hành ngh  

i hành ngh  KTKT có hi u bi t v  các công ngh  
trên t c ngành KTKT l  

Ki m tra chi ti m cá nhân c i h i hành ngh  
n m  hi u bi t v  các công ngh  m c ng 

d ng trong ngh  nghi p c hi n phân tích h i 
quy b i cho hai nh ng.  

- i v i h c KTKT l c ki m 
tra bao g m: tu ng, gi i tính và s  ng khóa h c 
ng n h n v  t qu  phân tích h i quy b i trên 
ph n m m SPSS cho th y, tu ng, gi i tính và s  ng 
khóa h c ng n h n v  i h

 n m  hi u bi t c a h  v  nh ng công ngh  m i 
c ng d ng trong ngh  nghi p. 

- i v  c 
ki m tra là tu i, ng, gi i tính, s  ng khóa h c ng n 
h n v  c v  (qu n lý/nhân viên), khu v c 
kinh t  c  h  c nhà 

 v  KTKT c a h . Phân tích h i quy b i ch  ra 
r ng, gi i tính và s  ng khóa h c ng n h n v  KTKT có nh 
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 n m  hi u bi t c a v  các công ngh  m i 
c ng d ng trong ngh  nghi p KTKT c a h . C  th , gi i tính 

c i hành ngh  - 0.523; p- ng 
m  ng khóa h c ng n h -value = 0.050) 

n m  hi u bi t v  công ngh  trong ngh  nghi p KTKT c a 
i hành ngh y m c 

 hi u bi t c i hành ngh  i v i hai công ngh  là PMKT 
 th m mây b  chi ph i m nh b i gi i tính 

và s  ng khóa h c ng n h n v  KTKT mà h  
i hành ngh  ng hi u bi t v  công ngh  m i 

ng d ng trong ngh  nghi ng th i 
hành ngh  càng tham d  nhi u khóa h c ng n h n v  KTKT thì 
càng có hi u bi t cao v  các công ngh  m i ng d ng trong ngh  
nghi p. 

c h i v  vi c ng d ng các công ngh  m i có 
i phát tri n c a ngh  nghi p KTKT hay không, ph n l n 

các ý ki n thiên v  kh nh là c n thi t khi m  3,62 
ng th i, vi c ng d ng chúng vào ngh  nghi p KTKT hi n nay 

c xem là thách th i v i s  t n t i c a ngh  nghi p KTKT 
n 3,82). Tuy nhiên, m  i phát 

tri n và thách th i v i s  t n t i c a ngh  KTKT khi áp d ng các công 
ngh  m c s  cao, có th  do s  hi u bi t c a ng kh o 
sát v  các công ngh  m i v n còn r t th  là m t trong 
nh ng nguyên nhân d n k t qu  nh giá ch   m n thi t theo 

m c c l u ngành KTKT v  s  c n thi t 
c cung c c v  các công ngh  m i trong ngh  nghi p KTKT. 

K t qu    khi kh o sát riêng nh  
KTKT, h  ch  nh giá  m  n thi t v  s  c n thi t ph i b  sung 

c v  các các công ngh  m i trong ngh  nghi  ng yêu c u 
công vi c hi n t i c a h . Các m ng 
quanh m c 3, l t là [3,77  4,01] và [3,73  3,98].  

(3)  i và thách th c trong cách th c h c t p su i v i 
ngh  nghi p KTKT 

Trong b i c nh công ngh  s , 11 k  c c  hai nhóm 
kh o sát  s  c n thi  phát tri n ngh  nghi p KTKT, v i 
m  giá n m trong kho ng [3,83  4,28], c  th : (1) K  

c, c p nh t nh ng thông tin và tri th n 
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tho ; (2) K   d ng k  ho ch h c t p theo các 
 ng các yêu c u công vi c KTKT ho c, 

 nh; (3) K  n lý th i gian; (4) K  ng viên và 
t u ki ng nghi p h c t ng 
xuyên; (5) K   d ng ngo i ng  theo yêu c u công vi c và v  m 
nh n; (6) K  o trong công vi c; (7) K  , ph n bi n, 
phân tích, gi i quy t v  trong công vi c và ho ng xã h i; (8) K  

o các m i quan h  thân thi n v i m i u hoà các quan h  
t; (9) K  p tác, chia s  trong công vi c và ho ng 

xã h i v ng nghi p, c ng; (10) K  n lý c m xúc; và (11) 
K  i v c l u 
ngành KTKT, h  cho r ng k  n lý th i gian là c n thi t nh t 

i v  thì nh nh k  c, c p 
nh t nh ng thông tin và tri th n tho i di 

là quan tr ng nh  phát tri n ngh  nghi p KTKT. K  
ng viên và t u ki ng 

nghi p h c t ng xuyên c c  n thi t nh t 
trong nhóm 11 k  i m c l n 

ng hành ngh  KTKT l t là 3,91 và 3,74.  

Bi  3 cho th y c  ng kh ng thu n cao trong 
d  ki a ch n hình th c h c t c t p 
không chính quy, và cu i cùng là h c t p phi chính quy cho m c tiêu h c 
t p su i. ánh giá m t cách chi ti t theo t ng kh i 
v  h c ngành KTKT l u thì hình th c h c t p chính 
quy luôn là l a ch u tiên và có s  thiên l ch cao so v i 02 hình th c 
h c t p còn l i. Còn ành ngh  thì hình th c h c t p 
chính quy và không chính quy không có s  chênh l ch nhi u.   
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V  c ch  y u k  v c ti p c n khi tham 
ng lai, bi  4 cho th y n u h  

tham gia vào hình th c h c t
pháp giáo d c l y i h c làm trung tâm có k t h p v i c 

i nh t, ti i h c làm trung tâm không 
k t h p v i CNTT, và cu i cùng là p y gi ng viên làm trung 
tâm ng h p này, c  ng kh u có s  k  
v ng gi ng nhau v  m   c ti p 
c  

Các công c n truy n thông h  tr  cho vi c h c liên quan 
n ngh  nghi ng tham gia kh o sát k  v ng 

s  s  d ng xuyên trong h c t  c trong ngh  
nghi i m 5. 

i c ngành KTKT l u k  v c s  d ng các 
công c n truy n thông c k  v ng 4,01/5) so v i 

 (m c k  v ng 3,87/5). Bi  5 cho th y rõ 
 các công c n truy n thông k  v c s  d ng n u h  

ti p t c h c t  c trong ngh  nghi
lai. Các công c  h c t p tr c tuy i kh o sát k  v ng s  d ng 
nhi u nh t n u h  tham gia vào hình th c h c t p chính quy và h c t p 
không chính quy. ti n truy c k  v ng s  d ng th  
hai cho hai hình th c h c t  c s  
d ng nhi u nh t n u h   thông qua hình th c h c t p phi 
chính quy. Các công c  h c t p d a trên n n t c k  
v ng th p nh t trong c  ba hình th c h c t p

ng gi a hai nhóm kh o sát. 
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Hi n t i, c  ng kh o sát ph n l u kh nh h  
có k  ho ch ti p t c h c t  c trong ngh  nghi p KTKT 

g lai. M  ng ý v  n i dung này c c KTKT 
l t nghi p l t là 4,26 và 4,31. K  ho ch h c t p 
thiên v  s  t  nguy n c a m i cá nhân nhi  c a h  yêu 
c u. B  vi c h c t  nâng c c trong ngh  
nghi  c a mình yêu c u ch  c 
c   m m trung bình 3,80/5.  

 

Vi c h i nh p kinh t  ngày càng sâu r ng c a Vi t Nam s  i 
 ti p t c h c t p c trong ngh  nghi

lai. M  ng ý c ng kh o sát v  nh nh này r t cao 
(4,40/5). Song song v nh 
tranh trong ngh  nghi p KTKT và yêu c u nh c 
KTKT ph i liên t c h c t  c trong ngh  nghi p KTKT 

m/5).  

Các nhân t   nh c 
KTKT ti p t c h c t  c trong ngh  nghi c 

ng kh m: (i) d  dàng ti p c n các 
o chính quy và không chính quy v  KTKT (4,43/5); (ii) 

d  dàng ti p c n truy n thông, m ng xã h i, và các câu 
l c b /5); và (iii) d  dàng ti p c n v i các ngu n h c 
li u v  KTKT (4,36/5). 

4. GI I PHÁP C  TH  PHÁT TRI N H C T P SU I 
V I NGH  NGHI P KTKT TRONG TH  GI I S  

4.1. Gi i pháp 

th c tr ng h c t p su i v i ngh  nghi p 
KTKT trong th  gi i s ,   
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Cá  phân thành 
 

4.1.1. Gi i pháp nâng cao ch o 

Th  nh t, qua k t qu  kh ng kh ng ý r t cao 
v  nh vi c h i nh p kinh t  ngày càng sâu r ng c a Vi t Nam s  
v i v a là thách th  ti p t c h c t p c trong 
ngh  nghi  có th  ti p c c các 

i và gi m thi u các o ra t  vi c h i nh p qu c t i 
nh c KTKT ph i liên t c h c t  nâng cao 

c trong ngh  nghi p KTKT. Nh m gi i quy t v  này, giáo d c 
i h c, c  th  o ph i g n v ng h i nh p toàn 

c u (bao g m toàn c u hóa, n n kinh t  th  ng và CMCN 4.0)  chu n 
b  cho sinh viên các ki n th n và phù h p v i ngh  nghi p KTKT 
trong b i c nh chuy i s   x  lý các 
nhi m v  trong công vi c c a h .  th c hi n t t gi i pháp này, ngành 
giáo d i h c c n ti p t c tri n khai th c 
hi n t t Ngh  quy t 29   i m i 

n, toàn di n giáo d o. Các gi i pháp c  th   

- C i h c ti p t c tri o, 
giáo trình ti p c n, h i nh p qu c t , và 

y m o liên k t v i 
h c/t  ch c giáo d c uy tín trên th  gi i nh m nâng cao ch ng 
ngu n nhân l c ph c v  cho ngh  nghi p KTKT. 

- Ký k t th a thu n v  giáo d i h c có uy tín trên th  
gi i nh m công nh   

-TTg, 2019). 

- i h c theo t ng nhóm nghiên c u, th c hành hay 
chuy n giao công ngh  ph i xây d o KTKT 
phù h p, các tiêu chu u ra c a nhóm ngành và môn 
h c, g n lý thuy t v i th c ti y m nh h p tác gi a 

ng và các doanh nghi p, các nhà tuy n d ng. 

Th  ng kh n l a ch n hình th c h c t p 
c chính th c  b i h i 

h c t i h  thu nh c c n thi t cho 
ngh  nghi p KTKT. Tuy nhiên, hi n nay có r t nhi  giáo d o 
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v  KTKT (k  c  hình th c chính quy, không chính quy) v i ch ng 
 i h c có th  tham gia hình th c h c t p chính 

o có ch ng, nh m b c cho 
ngh  nghi p KTKT, c n ti n hành các gi i pháp c  th   

- Các t  ch c giáo d c c ng các tiêu chu n ki nh và 
ng giáo d i h c theo tiêu chu n c a B  giáo 

d 12/2017/TT-   ngày càng 
c i thi n m  tin c i h c, ho c m i các T  
ch c Ki nh Ch ng Giáo d c Qu c t   ki c 
l p ch ng giáo d c nh ng các b  tiêu chu n qu c t . 

- i h c và các t  ch c ngh  nghi p KTKT nên 
u c  mình cùng v i thông 

tin r ng rãi v  c, các khóa h  m i 
bi c. Bên c ng nên t  ch c 
nhi u hình th c h c t  i h c d  dàng tham gia 
n c t p truy n th ng (h c t i l p), h c t p tr c tuy n ho c 
hình th c h c t p h n h p (blended learming.  

Th  ba, p c ch  y i h c ti p c n 
o v  KTKT theo hình th c h c t p 

chính quy l n c c  hai nhóm tham gia kh
giá là p i h c làm trung tâm và có k t h p v i CNTT. 

ng kh o sát k  v c ti p c n 
i c kh o sát x y 

ra trong b i c i h c chuy n t  hình th c h c tr c ti p sang 
hình th c tr c tuy n và hình th c h n h ng c a chuy i s . 

 s  k t h p gi a hình th c h c t p tr c tuy
l i h c làm c hi u qu , nh m nâng cao vi c h c t p 
su ng cho ngh  nghi p KTKT, các gi i pháp sau c c các t  
ch c giáo d  

- Ti p c n d y h c tr c tuy p h c h n h p 
 p h c (flipped 

classroom). Các p i h c có th  
ti p c n tài nguyên h c li u tr c tuy n d  i h c có s  
linh ho t cao v  nh u sinh h m c a 
chúng là yêu c u n i h c ph i có tinh th n t  ch  h c t p cao, 

i d y ph i có nhi u th i gian và t n nhi u chi phí cho 
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vi n tài nguyên d y h
pháp d y h c cho phù h  vi c chuy n 
t  c kh  
h i ph i có s  h  tr  v  m t tài chính, CNTT (h  th  
phía nhà qu n lý c a các t  ch c giáo d c, m  o 
nh m nâng cao ch ng viên t i 
h c, c  th : (i) Nâng cao nh n th c v  p c n 
d y h c hi i phù h p v i k  nguyên s  c 
nghi p v  m c a gi c s  d ng 
ICT c a gi ng viên. V  i h c, c n các gi i pháp nâng cao 

c t  h c (v  c chúng tôi bàn lu n  nhóm gi i 
pháp th  ba). 

- i h c c
trình/khóa h o, có ch ng cao và hoàn toàn mi n phí 

ng nhu c u m nh m  trong ng d ng công ngh  s  vào gi ng 
d y, h c t p su i và trong ngh  nghi p KTKT. Bên c
c c ti p c n giáo d c t  xa nh m 
ph c v  cho m c tiêu gi ng d y và h c t p su y m nh ph  
bi n tri th c trong c ng. 

Th   hình th c thi online v c áp d ng ph  bi i v i 
các môn h c KTKT thông qua k t qu  kh o sát. Các c kh o 
sát ch   m c trung bình v  m c  phù h p c a hình th c thi 

i v i các môn h c KTKT. Th c tr ng này x i d ch 
Covid 19, khi toàn b  các t  ch c giáo d c theo hình th u t  
ch i h c thông qua hình th c thi t p trung. Tuy nhiên, do 

ng c i d ch và s  phát tri n m nh m  c a chuy i s , B  
giáo d -BGD
vi c tuy n v u ki n không quá 50% tr ng s  m h c 
ph n, và cho phép b o v  án, khoá lu n t t nghi p tr c tuy n 
có tr ng s  u ki n v  h ng và ghi hình, ghi 
âm. Vi u ki n cho các t  ch c giáo d c 
có th  chuy i hình th i h c sang hình th c thi online. 
Bên c nh tính pháp lý, k  thi online mu c t  ch c kh  thi và hi u qu , 

c công b ng và khách quan k t qu  h c t p c i h c, thì 
còn c n s  ph i h ng b  v  nhân l c gi a các b  ph n c i 
h c cùng v i h  th  v t ch t, k  thu t, thông tin và s  t  giác, 
nghiêm túc trong thi c  t  i h c. 
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vi c th c hành, th c 
t p ngh  nghi p KTKT c i h c khi tham gia các khóa h c v  KTKT 
r c th c hi  hai nhóm kh u kh nh 
r ng vi c th c hành, th c t p ngh  nghi p KTKT trong quá trình h c 
là r t quan tr  gi i quy c v  này, 

n 

 

Th  sáu, nhân t   nh
v c KTKT ti p t c h c t  c trong ngh  nghi p KTKT 

ng kh c d  dàng ti p c n v i các 
ngu n h c li u v   c nhu c u này c i h c, gi i 

 ch c giáo d c là: 

- Ti p t c hoàn thi n vi c h p tác và chia s  ngu n h c li u và các 
khóa h c gi i h c và các hi p h i ngh  nghi p trong 
ph m vi qu c gia và qu c t  

  nâng cao ch t 
ng c a h c t p su n ngh  nghi p KTKT.  

- Tiêu chu n hóa các ngu n tài nguyên, h c li  t o s  thu n l i 
i h c kh p th  gi i trong khai thác và chia s  tài li u.  

- Ti p c n các tài nguyên giáo d c m  (OER  Open educational 
m c a ngu n tài nguyên này là hoàn toàn mi n 
i d i h c gi  l i, s  d ng l i, s a 

l i, k t h p l i và phân ph i l i (Wiley, 2010, 2014). Các lo i gi y 
phép m  ph  bi n hi
gi c các t  ch c giáo d c s  d ng nhi u nh t.  

(1) K  c, c p 
nh t nh ng thông tin và tri th n tho i di 
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; (2) K  ng k  ho ch h c t
 ng các yêu c u công vi c KTKT ho  

nh; (3) K  n lý th i gian; (4) K  ng viên và t u 
ki ng nghi p h c t ng xuyên; 
(5) K   d ng ngo i ng  theo yêu c u công vi c và v  m nh n; 
(6) K  o trong công vi c; (7) K  , ph n bi n, phân 
tích, gi i quy t v  trong công vi c và ho ng xã h i; (8) K  o 
các m i quan h  thân thi n v i m i u hoà các quan h  tránh xung 

t; (9) K  p tác, chia s  trong công vi c và ho ng xã h i v i 
ng nghi p, c ng; (10) K  n n lý c m xúc; và (11) K  

qu ng.  

4.1.2. Gi i pháp v  c s  d ng ICT 

Th  nh t, thông qua kh o sát, c  ng CNTT 
ch  m i h  tr  vi c h c  m i 

ng kh o sát s  d ng xuyên cho vi c h c là các công c
ti n truy

n truy n thông và các công c  h c t p d a 
trên n n t c s  d i v i hình 
th c h c t y, nh m nâng cao m  h  tr  CNTT, 

ng vi c s  d ng c n truy n thông và 
công c  h c t p d a trên n n t c h ng c  th  
mà gi ng t i là gi  CNTT c a các gi ng viên có 
s  chênh l ch, d n vi c áp d ng CNTT khác nhau trong gi ng d y. Do 

 ch c giáo d c c c CNTT c a gi ng viên thông 
qua các khóa t p hu n v  các công c  h  tr  cho gi ng d c bi t trong 

ng l p h c tr c tuy n. Bên c ng viên nên ch  ng h c 
t p các công c  m  có th  ng cho vi c gi ng d y trong b i c nh 
chuy i s . 

Th  hai, các nhân t  c nh ng tích c n vi c s  
d  tu ng, v u ki n tài chính c i h c. 

hát huy kh  n ng 
nh y bén c a thông t  ch c các bu i h c v   nâng cao 
k   d ng CNTT trong h  tr  h c t p cho sinh viên. Bên c

ng c n phát huy vai trò c i sinh viên và các 
câu l c b  h c thu t, th    l ng ghép vào các bu i t p hu n, 
seminar nh m t  i các k  c 
t p, k  ng cách ng d ng các ti n b  c a CNTT. T  
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nâng cao m  yêu thích và t  tin c i v i CNTT. Trong 
su t quá trình h c t p t ng, t t c  các môn h c nên có s  l ng ghép s  
d c t p trên h  th ng online, th o lu n nhóm thông qua 

ng d ng, kh o sát hay làm bài ki m tra trên các công c  
h  tr N ng và gi ng viên c n t p hu ng d n cách th c s  
d ng các công c  CNTT trong h  tr  h c t  sinh viên t  tin s  d ng 

c khi yêu c u sinh viên th c hi n các nhi m v  h c t p liên quan 
n ng d ng công ngh .  

i v i các t  ch c chính tr  - xã h i, xã h i ngh  nghi p và t  ch c xã 
h i c n k t h p v ng h ng 
nghi p th c hi n các bu i th o lu n, hu n luy i v  các k   
d ng CNTT m c bi t chú ý v  vi c tham gia các bu i này là hoàn toàn 
mi n phí và có th  xin tài tr  t  các t  ch c khác  m i các di n gi  có kinh 
nghi c nh m thu hút m i trong xã h i tham gia. 
Gi c cho là s  h  tr  nh
tham gia h c t i h ng ngh   h  i 
ti p c n v i CNTT và bi t cách khai thác CNTT trong t  h c. 

Th  ba, k t qu  kh o sát cho th y trong các công ngh  m c ng 
d ng trong ngh  nghi p KTKT (PMKT riêng l ; ; H  
th ng ERP; H  th ; XBRL; Công c  IDV; D  li u l n và 
phân tích d  li u l n  Công ngh  chu i kh i  Các công c  AI; CAATs; 
Các ngôn ng  l p trình ph n m ; CSDL d ng quan h ), 
ch  có PMKT riêng l  c bi n nhi u nh t. Ngoài ra, m  hi u bi t 
c a c  nh  h  các công ngh  hi n nay 

i hành ngh  KTKT có hi u bi t v  các 
công ngh  trên t c ngành KTKT l u.  nâng cao 
hi u bi t v  các công ngh  c áp d ng trong ngh  nghi p KTKT, các gi i 
pháp c  th   

- Các t i h c c n thu th p thông tin v  c c n thi t 
cho ngh  nghi p KTKT trong k  nguyên s  t  phía các doanh 
nghi p, t  t k  chu u ra phù h
t o c  o ngành 

i h c ph n v  
CNTT s  d ng trong KTKT nh c nhu c u c a ngh  
nghi p KTKT. 
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- v i 
phát tri n ph n m m 

m  o k   s  
d ng và qu i h c KTKT
s c ti p xúc v i các công ngh  t  s m, th c hành trên 
nh ng n n t ng công ngh  m i, có nhi u th i gian th c t p t i 
doanh nghi i vi c làm ngay t  i h c. 

- Các t  ch c giáo d c KTKT c n t  ch nh k  các bu i t
h i th  v  CNTT ng d ng trong ngh  nghi p KTKT 

 ki n th c v  các công ngh  m c ph  bi n r ng rãi, nâng 
 hi u bi i h c v  ng d ng CNTT và các 

công ngh  hi c áp d ng th i, 
m  ng d n ho c các di  hu n luy n 

i h c nh ng k  n v  s  d ng các công ngh  nh m 
ph c v  cho vi c h c v  ngh  nghi p KTKT. 

- i v i c ngành KTKT l u là th  h  n 
nay thì s  hi u bi t v  công ngh  không phân bi t tu  sinh 
s ng hay gi i tính k t qu  kh i hành 
ngh  KTKT ch  ra gi i tính và s  ng khóa h c ng n h n v  
KTKT có  n m  hi u bi t c a v  các 
công ngh  m c ng d ng trong ngh  nghi p KTKT c a h . 
N i hành ngh  ng hi u bi t v  công ngh  m i 

ng d ng trong ngh  nghi ng th i 
hành ngh  càng tham d  nhi u khóa h c ng n h n v  KTKT thì 
càng có hi u bi t cao v  các công ngh  m i ng d ng trong ngh  
nghi  giúp nâng cao m c hi u bi t v  các công 
ngh  c áp d ng trong ngh  nghi i v i 

, các doanh nghi p c n nâng cao 
ki n th c chuyên môn c a nhân l c KTKT và t p hu n k   
d ng các CNTT áp d ng cho công vi c KTKT thông qua vi c m  
các khóa t p hu n ng n h n ho c g n h c t p t i các 

o v  KTKT
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4.1.3. Gi i pháp v  c t  h c t p su i 

Theo k t qu  kh o sát, hình th c h c t p phi chính quy (t  h c 
ng kh o sát l a ch n cu i cùng cho m c tiêu h c t p su i. 

Trong khi c  ng kh u cho r ng v i ngh  nghi p 
KTKT, các ki n th n yêu c u ph c c p nh t liên t c và 
ph i có k  ho ch ti p t c h c t  c trong ngh  nghi p 

t h p các k t qu  này cho th y th c t  i h c 
v n mong mu n c p nh t các ki n th c v  KTKT g thông qua hình 
th c h c t p chính quy và không chính quy, thay vì t  c p nh t (t  h c). Do 

 v  t  h c là m m y u c i h c t i Vi t Nam 
c n ph c kh c ph c. Vi c nâng cao n c t  h c t p su i s  

 c t p su i, nh t là trong b i c nh 
chuy i s u này c n s  h  tr  t  phía các ch  
c a Chính ph  xu t các gi i pháp c  th  sau: 

Th  nh t, nâng cao nh n th c c i h i v i h c t p su i: 
c n có s  ph i h p gi i h c và các t  ch c chính tr  - xã h i 
trong vi c tuyên truy n và gi i h c hi u rõ các l i ích mà 
vi c h c t p su i mang l i. Vi c tuyên truy n c n ph   
pháp lý.  

Th  hai, nâng cao  tích c i v i h c t p su i: c n t o 
d ng m ng h c có th  ng và phát huy s  
mê h c t p trong t i h c. C  th : gi ng viên ph i là nh i có 
kh   h c t p su i, vì h  chính là hình m  i h c noi 
theo. Gi ng viên ph i xây d c phù h p, hi u qu   

i, khuy i h c ph u, n  l c trong h c t p. Nhà qu n 
i h c ph i xây d ng thu n l i cho 

vi c d y và h c, ph i h  tr  cho gi ng viên v  h c t
pháp gi ng d y l i h c làm trung tâm k t h p v i s  d ng CNTT 
trong gi ng d y. Các c (B  giáo d c, S  giáo d n 
có trách nhi m, n  l c, sáng t  c tiêu giáo d c, xây 
d i pháp phát tri n giáo d c phù h p, hi u qu , kích 
thích s  n  l a c  gi i h c. M t khác, vi c 
xây d ng, hoàn thi n chính sách ph i phù h p th c ti n giáo d c, nguy n 
v i d i h c. C  nh m phát 
hi n, ghi nh ng, phát tri n nh ng nhân t  tích c
s  giáo d c và trong toàn ngành. 
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Th  ba, nâng cao ngu n l c tài chính nh i h  kh  

 chi tr  cho vi c h c t p su i: i h c c n xây d ng 

chính sách h  tr  i h c p h c b ng h c t p, h  tr  

vay tín d ng. V  phía các t  ch c chính tr  - xã h   

c n t  h  tr  cho sinh viên nghèo, có hoàn c  

h  có th  tham gia h c t p và h c t p su i.  

 nên 

 

Th  ng nh n th c c i h c v  ng c a t  ng 

hóa, n các m i quan h  trong công vi c: nh m i h c ch  

ng 

  ng yêu c u c a doanh nghi p.  

 các nhóm gi  c p  trên m b o tính kh  thi, c n có s  

ph i h ng b  gi a cá  giáo d i h c, 

 s  d ng, gi i h c. 

4.2. Tính kh  thi  

Các gi i pháp mang tính kh   giáo d i h

c yêu c u c a Quy nh s  -TTg ngày 30/6/2020 

i s  qu

 c a Th  nh do B  giáo d t ra cho 

n 2021  2025 và phù h p v i chi c phát tri n c a qu c gia. 

n th c hi -2025), các gi i pháp v n mang tính 

kh  thi và b n v c yêu c n c a phát tri n ngu n 

nhân l ng ch  ng h i nh p qu c t  và chuy i s . 

Các gi i pháp này góp ph n mang l i nhi u l i ích cho nhi u i 

ng có liên quan sinh viên theo h c ngành KTKT, n i hành ngh  

KTKT, c  giáo d i h c, gi ng viên, các t  ch c (doanh nghi p) 

tuy n d ng. Khi so sánh v c t p su i v i 

ngh  nghi p KTKT theo các gi i pháp  ngh , thì l i ích mang l i 

cho cá ng l t nhi u và mang tính b n v ng lâu dài ch  

không ph i ch  d ng  l i ích ng n h n. 
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